
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

 غراض البحث العلمي أ في غیرسریة ولا تستخدم  البیانات جمیع 
 
 
 
 
 

    رقم الاستبیان 
 

    كود القطاع
 

 ................................................................................ ..........................................................................  اسم الباحث

   كود الباحث
 

   2017 /04/......... ...     تاریخ المقابلة
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 البیانات الأساسیة للمنشأة
 ملاحظات  كواد الأ بیانات تعریفیة خاصة بالمنشأة

   ............. ...............................................................................اسم الشركة:
   ل بیانات الاتصا

   .. ................................................................................................  تلیفون

   ............... ....................................................................................  فاكس

   .............. ............................................................................ الكتروني برید

   ......... ................................................................................. عنوان الشركة
 ................ ........................................... .....................................المنتجات 

........................................................................................... ................   

   ..... ......................................................................    جابةالقائم بالإ

   ..... ...................................................................... التلیفون 
   ... ........................................................................ برید الكتروني 

 وظیفتھ 

 ....... .......................................... صاحب عمل / شریك
 .... ............................العضوالمنتدب الادارة / رئیس مجلس 
 .......................................... مدیر المصنع /المدیر العام 

 ......... ................................تم تكلیفھ من قبل المدیر العام 
 . .............................مدیر الموارد البشریة / شئون العاملین

 . ... ....... .............................................. ...............................(تذكر) أخرى

1 
2 
3 
4 
5 
  

 

 

 نوع الشركة 
 حضرتك شركتكم قطاع خاص؟

 . ..................................................... قطاع خاصنعم/ 
 ........................................................... ............لا

1 
0 

 

ھل المنشأة جزء من 
مجموعة منشآت أو فرع 

 من شركة كبیرة؟ 

 ............... .......... .. م المجموعةاس/نعم 
 ......... .....................................لا.

1 
0  

 اقسام الشركة الرئیسیة 

 لا نعم  الأقسام
   تسویق   .1
   مبیعات  .2
   موارد بشریة  .3
   شئون عاملین  .4
   حسابات   .5
   مخازن  .6
   صیانة  .7
   مشتریات   .8
   انتاج  .9

   تخطیط  .10
   نقل وحركة .11
   امن صناعي   .12
    اخرى   .13
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 المنشأة خصائص المشتغلین في 
المعلومات دیھ بتفیدنا كتیر في التحلیل   لعاملین بالمنشأة وبعض البیانات التفصیلیة عن العاملین.دلوقت إحنا ھنبتدي الاستمارة ونسأل عن ا

 بتاعنا. 
 ملاحظات  الأكواد  الإجابة  السؤال م

 المنشأةفي  لدیكالدائمین  عدد العاملینإجمالي ما ھو  1
     ؟ حالیا (في الشھر الحالي)دي 

 

  

عدد العاملین الذكور  دول، إیھ  .......................... . من الـ 2
      عدد بالمنشأة؟ 

  
  %  

  

      عدد عدد العاملات الإناث بالمنشأة؟وإیھ  3
  %    

على  دول، ممكن حضرتك توزعھم  ...........................الـ 4
 یعني كام .. حسب المستوى التعلیمي؟

     عدد جامعي فما فوق .1
 

   %  
 

  
     عدد توسط فوق م .2

 

   %  
 

     عدد ثانوي متوسط/ .3
 

   % 
 

     عدد أقل من المتوسط .4
 

   % 
 

     عدد أمي .5
 

   % 
 

5 

اللي عند حضرتك، نقدر نقسمھم ...........................الـ
 حسب المستوى الوظیفي؟ یعني كام ..

 : المدیر العام ومدراء الأقسام مدیر 
 : شھادتھ جامعیة ویعمل في تخصصھ زي المحاسب أخصائي 

 : مشرف خط إنتاج، رئیس وردیة، ملاحظ مشرف/أسطى 
 : بیشتغل على مكنة بخط إنتاج أو بیعملھا صیانة عامل فني 

 : الباقیینعامل عادي

     عدد مدیر .1
 

   %  
 

  

     عدد أخصائي   .2
 

   %  
 

     عدد مشرف/أسطى  .3
 

   % 
 

     عدد فني امل ع .4
 

   % 
 

     عدد عامل عادي   .5
 

   % 
 

     

عامل اللي عند حضرتك، إیھ  .......................... . من الـ 6
 حسب فئات العمر؟ توزیعھم

     عدد فأكثر  55 .1
 

   %  
 

  
     عدد 55 من  لأقل 40من  .2

 

   %  
 

     عدد 40لأقل من  30من  .3
 

   % 
 

     عدد 30لأقل من  20من  .4
 

   % 
 

     عدد 20أقل من  .5
 

   % 
 

عامل، عایزین نصنف الناس   .......................... . من الـ 7
 حسب المكان اللي بییجوا منھ؟ 

     عدد داخل السادات .1
 

  % 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

  
  

 

 

ــدر  .2 ــز ب ــوم  –مرك ك
     عدد حماده

 

  % 
 

     عدد وادى النطرون .3
 

  % 
 

     عدد منوف –الشھداء  .4
 

  % 
 

     عدد شبین الكوم .5
 

  % 
 

-الباجور –أشمون .6
     عدد سرس اللیان

 

  % 
 

     عدد القاھرة .7
 

  % 
 

     عدد الجیزة .8
 

  % 
 

     عدد ..........................أخرى: .9
 

  % 
 

     عدد .....................أخرى: . 10
 

  % 
 

أو  /عمالة موسمیةل بتشغّ  ھلبخلاف العمالة الدائمة / 8
 ؟ مؤقتة

 نعم.............................................................. 
 لا................................................................ 

1 
0 

 
 11انتقل إلى 

       عددھم كام تقریبا؟ً  9

 ؟ إیھ المواسم اللي بتشغلھم فیھا 10

 1 .………………………………لا یوجد موسم محدد
 

  
  

 

 :یوجد موسم محدد  
 .................................................  . أ

 .................................................  .ب 

11 
  سواء عمالة دائمة حد غیر مصري وقتيبتشغل دل ھل

الـ.............او عمالة موسمیة /أومؤقتة من  من 
 ؟ الـ............

 نعم ............................................................. 
 ..................................................... لا............ 

 ..................................... .. ........ ...توجد إجابة  لا

1 
0   
2   

 
 13انتقل إلى 
 13انتقل إلى 
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     عدد  موسمیة  .2       عدد  دائمة .1 ؟ عددھم كام 12

غیر مصریین في بعض  تستعین بخبراءب حضرتك ھل 13
  ؟الأحیان

 ..................... ................. ...نعم ..................... 
 ....................... ...... .................................... لا
 ..................... .......... ..أعرف....................... لا

 .................. ...................لا توجد إجابة..............

1 
0   
2   
3   

 
 16انتقل إلى 
 16انتقل إلى 
 16انتقل إلى 

       ؟ كامعددھم  14

 (مھامھم)؟ وبتستفید منھم في إیھ 15
  تقرأ الإجابات المحددة) (لا

 لا نعم المھام
 0 1 جدید  خط إنتاجإنشاء    .1
 0 1 خط إنتاج تطویر   .2
 0 1 إصلاح عطل/صیانة في خط إنتاج  .3
 0 1 استشارات في تطویر الأعمال  .4
 0 1 ... ........................................... .أخرى .5

 

 
 
 
 
 
 
 

  
 

 

 ) في المنشأة تطور الطلب على المنتجات( تطور الأعمال
 ملاحظات  كواد الأ ة جابالإ السؤال م

یاترى كان الطلب على المنتجات خلال السنة اللي فاتت  16
 عامل إیھ؟ 

 ..................... ...................................زیادة في 
 . ...................... ................... ...ثابت................ 

 ...................... ..............................في انخفاض.
 ...................... .............................لا أعرف..... 

 ................ .............................لاتوجد إجابة ......

1 
2 
3 
4 
5 

 

 السنة اللي جایة حضرتك تتوقع إیھ؟ طب  17

 .............................. .......................... ھیزید 
 ....................... ...................... .. ھو  یفضل زي ما

 ............................................ ........ ..... ..  ھیقل
 ............................ ................لا أعرف........... 

 ............................... توجد إجابة ...................  لا

1 
2 
3 
4 
5 

 
 
  

18 
خطوط الإنتاج أو التكنولوجیا   حضرتك بتتوقع أن

المستخدمة حالیاً ھیحصل فیھا أي تطویر السنة 
 الجایة؟

 ................ ........... ............................ نعم ...... 
 . .................................................لا............... 

 ............................................... لا أعرف......... 
 ............................................ لاتوجد إجابة........ 

1 
0   
2   
3   

 
 20انتقل إلى 
 20انتقل إلى 
 20انتقل إلى 

 طب تأثیر التطور ده على العمالة إیھ؟   19

  %   بنسبةیقل عدد الوظائف المتاحة 
  %   بنسبة  یزید عدد الوظائف المتاحة

  ثابت
  لا اعرف

   لاتوجد اجابة

1 
2 
3 
4 
5 

 
 
 

 ده على تأھیل العمالة إیھ ؟ طب تأثیر  20
 ..... ................. تأھیل داخل الشركة على خطوط الانتاج

 .............. تأھیل خارج الشركة (مركز تدریب متخصص)
 .................. ...........................تأھیل خارج البلاد 

 ................... ................................ اخرى:........

1 
2 
3 
4 

 
 
 

   
 تطور التوظیف

 لاحظات م الاكواد  ة الاجاب السؤال م

 ھل اتغیر عدد العاملین دلوقت عن السنة اللي فاتت؟ 21

 ....... ........................ .............................. زاد
 ..... ......................................................  ثابت
 ...... .. ..................................................... قل 
 ........ ......... ................................... ..أعرف. لا
 .............. ...................توجد إجابة ................. لا

1 
2 
3 
4   
5   

 
 
 

 23انتقل إلى 
 23انتقل إلى 
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 لیھ؟ 22

 لا نعم الاجابة 
 0 1 زیادة الإنتاج
 0 1 الإنتاج ثابت

 0 1 نقص المواد الخام
 0 1 الحالة الاقتصادیة

 0 1 سیاسة الشركة
 0 1 أول سنة عمل

 0 1 توسعات أو زیادة/تطویر خطوط الإنتاج
 0 1 زیادة أقسام إداریة

 0 1 استبدال عاملین بعد المعاش
 0 1 لوجود شركات منافسة

 0 1 لایوجد طلب زائد على إنتاج الوحدة
 0 1 زیادة وردیات
 0 1 نقص العمالة

  0 1 .........................................اخرى:.

 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 

10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 

 

  

 السنة الجایة؟ العاملینتتوقع یتغیر عدد  23

  %   یزید  بنسبة     
  ھو یفضل زي ما

  %   یقل بنسبة      
  لا اعرف

توجد اجابة لا    

1 
2 
3 
4   
5   

 
 
 

 25انتقل إلى 
 25انتقل إلى 

 لیھ؟ 24

 لا نعم 
 0 1 زیادة خطوط الإنتاج  .1
 0 1 زیادة وردیة  .2
 0 1 الحالة الاقتصادیة سیئة .3
 0 1 تحسن الحالة الاقتصادیة  .4
 0 1 ثبات خطوط الإنتاج  .5
 0 1 استبدال المعاشات  .6

 0 1 المشروعات الجدیدة  .7
  0 1 اخرى   .8

 
 
 
 
 
 
 
  

   

 

 الوظائف الخالیة 
 ملاحظات  كواد الأ ة جابالإ السؤال م

 إزاي بتعلن عن الوظیفة الخالیة؟   25
 (یمكن اختیار أكثر من إجابة)

 لا نعم 
 0 1 المعارف والأصدقاء .1
 0 1 العاملین بالشركة .2
 0 1 الإعلان في مناطق محیطة بالشركة .3
 0 1 الاتصال بشركات التشغیل الخاصة .4
 0 1 الاتصال بمكتب القوى العاملة والھجرة .5
 0 1 النصیةعبر الرسائل التواصل  .6
 0 1 الإعلان بالصحف .7
 0 1 مواقع التواصل الاجتماعي .8
 0 1 المستثمرین/لأھلیةا الجمعیات .9

 0 1 معارض التوظیف .10
  0 1 ............................................................ىأخر .11

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   

 

 ................................................... ... نعم ....... ھل عندكم دلوقت وظایف خالیة؟ 26
 ..................................................... لا.......... 

1 
0   

 
 30انتقل إلى 

 وظائف خالیة دلوقت؟ وعددھم كام؟ أھم  ھإی 27

 لا یشترط  اناث  ذكور  الفئة 

  

            الادارة العلیا  .1
 

            ئیینالاخصا .2
 

            مشرف/اسطي  .3
 

 فنیین  .4
    

           
 

              عامل عادي  .5
             خدمات  .6



5 

 ............................... .............................. نعم ..  ھل تواجھ تحدیات في تعیین الأناث 28
 ................................ ........................ ....... لا...

1 
0   

 
 30انتقل إلى 

 ماھي أھم ھذه التحدیات؟ 29

 لا نعم السبب 
 0 1 بعد مكان العمل عن السكن   .1
ساعات   8العمل لفترات لاتزید عن  .2

 شاملھ الانتقالات  
1 0 

 0 1 زواج الاناث   .3
عدم وجود خدمات خاصة بالاناث   .4

 مصلي)  –یاه خاصة (دورة م
1 0 

 0 1 قیود مجتمعیة   .5
 0 1 مشاكل اختلاط الجنسین بالشركة   .6
 0 1 عدم وجود حضانة اطفال   .7
 0 1 ....... .........................رى:... اخ .8

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
   

 

 مواصفات الوظائف 
 ملاحظات  كواد الأ ة جابالإ السؤال م

30 
 یفةفي شروط معینة لازم تكون متوفرة في وظ

 والبقولیات  والخضراوات الفواكھ وحفظ تصنیع عمال
 ) فنیة-في مكان العمل  تواصل- اكادیمیة- شخصیة-(بدنیة 

   متطلبات الوظیفة 
1- 
2- 
3- 
4- 
5-  

 
  
  
  
  
   

 

31 
 في شروط معینة لازم تكون متوفرة في وظیفة

  والخضراوات الفواكھ منتجات تصنیع آلات مشغلو
 والبقولیات 

 فنیة) -تواصل في مكان العمل -اكادیمیة -شخصیة -(بدنیة 

 متطلبات الوظیفة  
1- 
2- 
3- 
4- 
5-  

 
  
  
  
  
   

 

32 
 في شروط معینة لازم تكون متوفرة في وظیفة

 النباتیة الزیوت تصنیع آلات مشغلو
 فنیة) -تواصل في مكان العمل -اكادیمیة -شخصیة -(بدنیة 

 متطلبات الوظیفة  
1- 
2- 
3- 
4- 
5-  

 
  
  
  
  
   

 

33 
 في شروط معینة لازم تكون متوفرة في وظیفة

 الغزل  آلات مشغلو
 فنیة) -تواصل في مكان العمل -اكادیمیة -شخصیة -(بدنیة 

   متطلبات الوظیفة 
1- 
2- 
3- 
4- 
5-  

 
  
  
  
  
   

 

34 
 في شروط معینة لازم تكون متوفرة في وظیفة

 النسیج  آلات غلومش
 فنیة) -تواصل في مكان العمل -اكادیمیة -شخصیة -(بدنیة 

 متطلبات الوظیفة  
1- 
2- 
3- 
4- 
5-  

 
  
  
  
  
   

 

35 
 في شروط معینة لازم تكون متوفرة في وظیفة

 والتجھیز الصباغة آلات مشغلو
 ) فنیة)-تواصل في مكان العمل -اكادیمیة -شخصیة -(بدنیة 

 ت الوظیفة  متطلبا
1- 
2- 
3- 
4- 
5-  

 
  
  
  
  
   

 

36 
 في شروط معینة لازم تكون متوفرة في وظیفة

............................................. ................ 
 فنیة) -تواصل في مكان العمل -اكادیمیة -شخصیة -(بدنیة 

 متطلبات الوظیفة  
1- 
2- 
3- 
4- 
5-  
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 بتفضل خریجین من جھة معینة للوظائفحضرتك  37
 أو بتحب تتعاون معاھا في مجال التدریب  السابقة

 لا نعم الجھات 
 0 1 التعلیم المزدوج (مبارك كول)  .1
 0 1 سنوات 3التعلیم الفني  .2
الكفایـــة (المھنـــي مراكـــز التـــدریب  .3

 )الإنتاجیة
1 0 

 0 1 معھد دون بوسكو .4
 0 1 سنوات 5معاھد متوسطة/ تعلیم فني  .5
 0 1  جامعات .6
 0 1 أعرف لا .7
  0 1 ......................................................أخرى  .8

 
 
 
 
 
 
 
 

   

 

 والتعلیم   التدریب

 ؟یب مسـتمر لرفع كفأة العاملینتوفر المنشـأة تدر بھل  38
 

    ................ ..... ....................... م لكل العاملینعن 
.......... .................................... لا على الإطلاق  

. .........المھنبعض الوظائف/ في التدریب للعاملین وفر ت   

1 
2      
3   

 43انتقل إلى 

 ؟مھاتقدبى لالبرامج التدریبیة ال إیھ 39

 لا نعم الجھات 
 0 1 متخصص  فنيتدریب  .1
وتنظیم الوقت   اعي الجممھارات العمل  .2

 والاتصال ..... الخ 
1 0 

خاص بنظام العمل   إداري تدریب  .3
 المنشأةب 

1 0 

 0 1 الجودة وإدارة الجـودة                                                           .4
وتكنولوجیا    الآلياسـتخدامات الحاسـب  .5

 الاتصالات    
1 0 

  0 1 ...... ............اخرى ..................  .6

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   

 

؟ التدریبتقدم بي الجھھ اللمین  40  

                             .... ................................................ نفسھاالمنشـأة 
 ............................... (خاصة)  مراكز تدریب خارجي 
 ............ .......................... حسـب نوع التدریب  

  – الألماني التعاون  –(منظمة العمل الدولیة  تنمویة جھات 
 .............................. الخ)  – الأمریكیةالمعونة 

 .........................................مركز تحدیث الصناعة 

1 
2 
3 
4 

5 

 

مكان مجھز مخصص مركز تدریب/ فیھ بالمنشـأة 41
 للتدریب؟

 ........................................... .............. ......نعم
 ............................................. ....................لا

1 
0    

 
 

42 
یقوم بالتدریب: مدربین متخصصین من المنشـأة أم بمن 

الخبرة أم یتم الاسـتعانة  ذويالأخصائیین والفنیین من 
 بمدربین خارجیین؟  

 ........ .....................................مدربین متخصصین
 ........ ......................یتم الاعتماد على العاملین القدامى

 ........ ....................یتم الاعتماد على مدربین خارجیین

1 
2 
3 

 

  ؟المُعینین حدیثاً قبل بدء العملھل یتم تدریب العاملین  43
 ............................................ .................نعم..

 ............................................. لا................... 
1 
0  

 
 

 فرص تدریب الطلبة 

من برة المنشأة؟ طلبة أو أي حد تاني  ھل بتدربوا 44  
 .. ... ...........................................نعم .............. 

 .... ............... .......لا...................................... 
 .... ...... .............................. لا أعرف ...............

1 
0   
2   

 
 46انتقل إلى 

 46تقل إلى ان 

 طب اللي بتدربھم دول، جایین منین وعددھم كام؟  45

 العدد الجھة 
     مزدوج (مبارك كول) التعلیم ال .1
     مصلحة الكفایة الإنتاجیة (تلمذة صناعیة)  .2
     (تدریب صیفي)  المعاھد .3
     الجامعات (تدریب صیفي)  .4
      .....................................أخرى (تذكر):  .5

 
 
 
 
 

   

 

 عندك استعداد لتدریب الطلبة في المستقبل؟ 46
 ....... ..............................................نعم .........

 ....... ........................................................ لا.
 ....... ...........................................لا أعرف......

1 
0  
2  

 
 50انتقل إلى 
 50انتقل إلى 
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ً  طب منین وعددھم كام 47  ؟ تقریبا

 ددالع الجھة 
     التعلیم المزدوج (مبارك كول)  .1
     مصلحة الكفایة الإنتاجیة (تلمذة صناعیة)  .2
     (تدریب صیفي)  المعاھد .3
     الجامعات (تدریب صیفي)  .4
      ............................................ أخرى (تذكر):  .5

 
 
 
 
 
 

   

 

 ؟ طب ممكن تدربوا طلبة اجانب (غیر مصریین) 48
 ...... ........................ ....................... نعم .........

 ...... .......................................................لا...
 ...... .............................. عرف ................... لا أ

1 
0  
2  

 
 50انتقل إلى 
 50انتقل إلى 

 جنسیاتھم ایھ؟ 49

 ...... ......وریین.............................................س
 ........ ...............................................فلسطینیین

 ...... ...................................................عراقیین
 . .......................................................سودانیین
 ......... ...............................................اخرى...

1 
2 
3 
4 

   

 

 إدارة الموارد البشریة

حضرتك تقول لي لو  حقول لحضرتك بعض المزایا و  50
 بتوفرھا أو لأ؟

 لا نعم المزایا
 0 1 تأمین اجتماعي إجباري .1
 0 1 تأمین على الحیاة .2
 0 1 تأمین صحي خاص (فردي/جماعي) .3
 0 1 سكن .4
 0 1 بدل سكن  .5
 0 1 وسائل انتقال   .6
 0 1 بدل انتقال   .7
 0 1 وجبات غذائیة .8
 0 1 بدل وجبة  .9

 0 1 حوافز ومكافآت مادیة  .10
 0 1 ) ...-مصایف-رحلاتنشاطات اجتماعیة ( .11
 0 1 زي موحد للعمل  .12
 0 1 مھمات الوقایة الشخصیة  .13
 0 1 مساعدات في الحالات الطارئة  .14
 0 1   تدرج وظیفي وترقیات .15
 0 1 تدریب وتنمیة مھارات  .16
  0 1 ................................ .............أخرى (تذكر):  .17

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   

 

طیب إیھ المزایا اللي حضرتك بتقدمھا مخصوص   51
 للإناث؟للعاملات 

 لا نعم المزایا
 0 1 حضانة أطفال  .18
 0 1 إجازة وضع مدفوعة الأجر  .19
 0 1 ات ساعة رضاعة للأمھ .20
 0 1 العمل بعض الوقت  .21
 0 1 أخرى.................................  .22
  0 1 أخرى.................................  .23

 
 
 
 
 

  
   

 

بالنسبة للعاملین على خطوط الإنتاج، ھل في فرص   52
 ترقیات لیھم؟ 

 نعم.............................................................. 
 لا................................................................ 

1 
0 

 
 55انتقل إلى 

        خلال الخمس سنین اللي فاتت؟  إترقىواحد كام  53

 على أي أساس تم ترقیتھم؟ 54

 لا نعم المعاییر 
 0 1 الأقدمیة  .1
 0 1 التفوق في الإنتاجیة  .2
 0 1 الانضباط (سلوكیاً وأخلاقیاً)  .3
 0 1 توصیات من المشرف/الرؤساء  .4
 0 1 الالتزام بالمواعید وقواعد العمل  .5
 0 1 الخبرة في العمل (والتدریب) زیادة  .6
 0 1 الحصول على مؤھل أعلى في التخصص  .7
  0 1 .............. . اخري: ...................... .8

 
 
 
 
 
 
 
 

   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 دوران العمالة
 واجھ قطاعات كتیرة وھیة دوران العمالة نتكلم عن مشكلة بتھدلوقت 

 ملاحظات  الأكواد  ة جابالإ السؤال م
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55 
 ھو حضرتك قلت لي عدد العاملین حالیاً ھو..... 

من سنة فاتت كان في كام حد بشتغل بصفة دائمة في  
 المنشأة؟

       

56 
شھر اللي فاتوا، في كام واحد من اللي كانوا  12خلال 

وا الشغل (مابدخلش فیھم  شغالین عند حضرتك ساب
 اللي تحت التدریب والاختبار)؟ 

       

 ........................... ............................... نعم.....  ؟(اناث/ذكور) یرتبط بالنوعبدوران العمالة برأیك ھل  57
 ............................ ...............................لا...... 

1 
0   

 
 60انتقل إلى 

 ....................................................... إناث....... إیھ النوع اللي معدل دورانھ أعلى؟ 58
 ..................................................... ذكور........

1 
2    60انتقل الي 

حل المشكلة دي / او ناوي طب عملت ایھ علشان ت 59
 ؟ ایھتعمل 

 لا نعم الحلول  
 0 1 حضانة أطفال  .1
 0 1 جازة وضع مدفوعة الأجر ا .2
 0 1 ساعة رضاعة للأمھات  .3
 0 1 العمل بعض الوقت  .4
 0 1 ................. ......أخرى................ .5
  0 1 ........... ...... أخرى...................... .6

  
 

 ..................... .............................. نعم............ لیمي؟برأیك دوران العمالة مرتبط بالمستوى التع 60
 ....................... .............................. لا............ 

1 
0   

 
 62انتقل إلى 

یعني أي مستوى تعلیمي فیھ دوران عمالة أعلى  61
 واحد؟

 ............... .............................جامعي فما فوق 
 ...................................... ........ . فوق متوسط 

 ................................... .........متوسط/ثانوي  
 .................................. ........ .أقل من المتوسط  

 ................................................ ........ . أمي 

1 
2 
3 
4 
5 

 

 .................................................... نعم...........  برأیك دوران العمالة مرتبط بالمستوى الوظیفي؟ 62
 ...................................................... لا...........

1 
0   

 
 64انتقل إلى 

یعني أي مستوى وظیفي فیھ دوران عمالة أعلى  63
 واحد؟ 

 ...................................... ........ . عامل عادي 
 ......................................... ........ .عامل فني  

 .................................... ........ .أسطى/مشرف  
 .......................................... .........أخصائي  

 ............................................ .. ........ .مدیر 

1 
2 
3 
4 
5 

 

ھل دوران العمالة یرتبط بالمكان اللي بیجي منھ   64
 العمال؟

 ....................................... نعم.......................
 ...................................... لا..........................

1 
0   

 
 66تقل إلى ان 

 إیھ أعلى مكان فیھ دوران عمالة؟ 65

 . ................... .............. ............ داخل السادات
 ................................... كوم حماده –مركز بدر 

 ............................................. النطرون  وادي 
 .................... ....................... منوف  –الشھداء 

 .................................................. شبین الكوم
 ............................. سرس اللیان-الباجور –أشمون
 ...................................................... القاھرة
 ... .................................................... الجیزة

 ........................... أخرى: .......................... 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 

   

 

66 
بعض الأسباب وتقول لي لو كانت  لحضرتكحقول 
 دوران العمالة في زیادة بتأثر 

 (یمكن اختیار أكثر من إجابة)

 لا نعم السبب
 0 1 التعیین الأوليفترة اشتراط  .1
 0 1 المسافة عن مكان العمل .2
 0 1 المكافآت والبدلاتضعف  .3
 0 1 العمل في منشأة منافسة .4
 0 1 التأمیناتعدم التسجیل ب  .5
 0 1 عقد من الالتزام بتوقیع العامل تخوف .6
 0 1 ضعف المرتب .7
 0 1 سلوك خاص بالفرد .8
 0 1 طبیعة العمل الشاقة .9

ــي  .10 ــف اولـ ــامج تعریـ ــود برنـ ــدم وجـ عـ
 بالشركة 

1 0 

  0 1 .........................................أخرى (تذكر):  .11

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   

 

67 
 من الأسباب اللي حضرتك قلتھا: 

في تقلیل معدل ھل عملت أي حاجة قبل كده ونجحت 
 ؟دوران العمالة

 ..................................................... نعم..........
 ..................... .................................. لا.......... 

1 
0   

 
 69انتقل إلى 
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 إیھ ھیة؟  68
 (یمكن اختیار أكثر من إجابة)

 لا نعم 
 0 1 توفیر وسیلة مواصلات. .1
 0 1 زیادة الأجر .2
 0 1 منح مكافآت وبدلات .3
 0 1 التدریب وزیادة التوعیة .4
العمــل بعــض مــن الوقت(عــدد ایــام  .5

محددة في الاسبوع / ساعات عمل اقل 
  )في الیوم

1 0 

 0 1 أخرى .6
  0 1 أخرى .7

 
 
 
 
 
 
 

  
  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ذوي القدرات الخاصة 
 بعض الأسئلة عن ذوي القدرات الخاصة دلوقت 

 عندكو ذوي القدرات الخاصة؟ 69
 نعم.................................................................. 

 ........................... لا........................................ 
 لا أعرف........................................................... 

 توجد إجابة ......................................................  لا

1 
0   
2   
3   

 72انتقل إلى 
 72انتقل إلى 
 72انتقل إلى 

 بیشتغلوا إیھ؟ وعددھم أد إیھ؟  70

  1          عدد خد مرتب وھو في البیت بیا .1
  
  
   

 72انتقل إلى 
 
 
 

         عدد ...... ............................................ وظیفة:  .2
         عدد ...... ............................................ وظیفة:  .3
         عدد ...... ............................................  وظیفة:  .4

حضرتك حقولك بعض الإعاقات وتقول لي  71
 اتعاملت معاھا أو لأ؟ 

 لا نعم نوع الإعاقة 
 0 1 . إعاقة سمعیة 1
 0 1 . إعاقة بصریة 2
 0 1 . إعاقة في الأطراف العلیا3
 0 1 . إعاقة في الأطراف السفلیة 4
  0 1 .................................................. أخرى(تذكر)5

 
 
 
 
 

   

 

 ذوي القدرات الخاصة؟ واستعداد توظف وعندك 72
 نعم.................................................................. 
 لا................................................................... 

 .......................................... لا أعرف................. 
 لاتوجد إجابة ...................................................... 

1 
0   
2   
3    

 
 74انتقل إلى 
 74انتقل إلى 
 74انتقل إلى 

  
73 

إیھ الوظایف اللي ممكن تعینھم فیھا؟ وعددھم  
 كام؟

       عدد ...... ............................................  وظیفة:  1
  
   

     عدد ...... ............................................ وظیفة:  2 
         عدد ...... ............................................ وظیفة:  3

حضرتك بتدربوا ناس من ذوي القدرات   74
 الخاصة؟

 ........................................................ نعم..........
 لا................................................................... 
 لا أعرف........................................................... 

 ..... لاتوجد إجابة ................................................. 

1 
0    
2    
3   

 
 

صعوبات بالتعامل مع ذوي القدرات   وعندك 75
 الخاصة؟

 نعم.................................................................. 
 لا................................................................... 

 .................... لا أعرف....................................... 
 لاتوجد إجابة ...................................................... 

1 
0   
2   
3    

 
 77انتقل إلى 
 77انتقل إلى 
 77انتقل إلى 

 ؟دیةإیھ أھم الصعوبات  76

 لا نعم السبب 
   عدم الانضباط  .1

   حلا تسمطبیعة العمل  .2

ات  مكان العمل غیر مؤھل لذوي القدر .3
 الخاصة 

  

   عدم القدرة على العمل  .4

   كثرة الأمراض  .5

   المواصلات  .6

    أخرى ........................................  .7

 
 
 
 
 
 
 

   

 

 التعاون المستقبلي 

77 
ھل ممكن نزور حضرتك مرة تانیة لو احتجنا  

التحدیات أو الوظائف الخالیة أو نناقش بعض 
 المھارات المطلوبھ.

 .............................................................. نعم... 
 لا................................................................... 

1 
0  

 


